PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIS
dél naudojimosi eTAKSI sistema
UAB Oryo, jmonés kodas 300625108, buveinés adresas Minsko pl. 3, Vilnius, (toliau sutartyje - ORYO),
ir
Veiéjas, toliau sutartyje kartu vadinami Salimis, atskirai — Salimi,
Salys sudaré $ig Paslaugy teikimo sutartj dél naudojimosi ,eTAKSI“ sistema (toliau sutrumpintai vadinama — Sutartis) ir susitare:

1. SAVOKUY APIBREZIMALI IR SUTARTIES AISKINIMAS
1.1. Sutartyje, iSskyrus tuos atvejus, kai Sutarties punkto kontekstas reikalauty kitos prasmeés, toliau nurodytos sgvokos,
parasytos didZiosiomis raidémis, turi tokias reikSmes:

1.1.1. Sutartis — tai tarp ORYO ir VeZéjo sudaryta Si paslaugy teikimo sutartis.

1.1.2. eTAKSI sistema (toliau Sutartyje - Sistema) — tai programinés ir techninés jrangos visuma, jgalinanti efektyviai
paskirstyti j Sistemg jvestus arba Sistemos pagalba gautus taksi uZzsakymus tarp prie Sistemos prisijungusiy bei
Sistema besinaudojanciy VeZzéjy, siysti trumpuosius tekstinius pranesimus (SMS) bei atliekanti kitas jai priskirtinas
funkcijas.

1.1.3. Identifikacinés priemonés — ORYO VeZéjui suteikti vartotojo vardas ir slaptaZzodis, kurie identifikuoja Vezéjg
naudojantis Sistema.

1.1.4. Paslaugos — remiantis Sutartimi VeZéjui ORYO teikiamos bet kokio pobiidZio paslaugos.

1.1.5. Techniné jranga — VeZéjo naudojami iSmaniyjy technologijy prietaisai tokie kaip plansetinis kompiuteris, iSmanusis
telefonas su Android 2.2 arba vélesne operacine sistema ir turintys GPS imtuvg su jdiegta Sistema uzsakymams
gauti.

1.1.6. Klientas — fizinis asmuo bet kokiu eTAKSI Sistemos kanalu pateikes taksi paslaugy uzsakyma.

1.1.7. Uzsakymas — taksi automobilio iSkvietimas gautas ir atsiystas per Sistema Vezéjui.

1.2. Sutartyje, iSskyrus, jeigu kontekstas reikalauja kitaip, Zodziai, nurodantys vienaskaitg, apima ir daugiskaitg (ir atvirksciai), o
Zodziai, nurodantys asmenis, taip pat apima ir juridinius asmenis.
1.3. Sutarties straipsniy pavadinimai yra vartojami tik patogumo délei ir neturi jtakos Sutarties aiskinimui.
2. SUTARTIES OBJEKTAS
2.1. ORYO jsipareigoja Sutartyje jvardintomis salygomis ir tvarka sudaryti Vezéjui galimybe naudotis Sistema, gauti ir priimti
UZsakymus, o Vezéjas jsipareigoja tinkamai aptarnauti Klienty Uzsakymus ir atsiskaityti uz suteiktas paslaugas.
2.2. ORYO teikia paslaugas Vezéjui Lietuvoje.
3. TAKSI UiSAKYMlJ PERDAVIMO TVARKA
3.1. ORYO, gavusi Uzsakymus i$ Klienty, pagal nustatytg procediirg, perduoda informacijg Vezéjui.
3.2. Veiéjas, gaves taksi Uzsakyma, jj priima ir patvirtina pagal Sistemos naudojimosi tvarka.
3.3. Veiéjas, patvirtines taksi Uzsakyma, vyksta j Kliento UZsakymo vieta.
4. KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA
4.1. Vezéjo nustatyti taksi paslaugy jkainiai pateikiami Sutarties Priede Nr. 1.
4.2. Uz suteiktas taksi paslaugas Klientas moka Vezéjui.
4.3. Vezéjas moka ORYO pagal nustatytus ORYO paslaugy jkainius ir apmokéjimo tvarka.
4.4, Keidiantis jkainiams Salis kita Salj privalo informuoti.
5. §ALIU]SIPAREIGOJIMAI
5.1. Salys pareiskia ir garantuoja:

5.1.1. Salis yra tinkamai jsteigta ir teisétai veikia pagal Lietuvos Respublikos jstatymus.

5.1.2. Salis atliko visus teisinius veiksmus, bitinus, kad Sutartis bity tinkamai sudaryta ir galioty, ir turi visus teisés aktais
numatytus leidimus, licencijas, reikalingas Sutarties vykdymui.

5.1.3. Sutartj sudaré turédamos tikslg realizuoti jos nuostatas bei galédamos realiai jvykdyti Sutartyje ir jos prieduose
duotus jsipareigojimus;

5.1.4. Sutartj sudaré nepazeisdamos ir neturédamos tikslo paZeisti Lietuvos Respublikos teisés akty ar kity jy veiklg
reglamentuojanciy dokumenty;

5.1.5. Salys yra mokios ir joms neiskelta arba néra numatoma iskelti bylos dél jy likvidavimo;

5.1.6. Sutartj sudaré savo gera valia ir siekdamos jvykdyti Sutarties nuostatuose uzfiksuotas salygas.



5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Salys patvirtina, kad Sutarties 5.1 straipsnio punktais savo duotus pareiskimus padaré siekdamos jtikinti viena kitg sudaryti
Sig Sutartj ir, kad Sutartj sudaré remdamosi ir pilnai pasikliaudamos kiekvienu is Siy pareiskimy.

Salys garantuoja, kad Sutarties 5.1 punkte padaryti pareiskimai Sutarties sudarymo dieng yra tikri ir teisingi visomis
esminémis sglygomis ir, kad nei viename $iy pareiskimy néra praleistas joks momentas, leidZiantis daryti tokj pareiskima
klaidinanciu ar turinciu kitg prasme.

Pasirasydamas Sutartj Vezéjas patvirtina, kad jis gavo Identifikacines priemones prisijungimui prie Sistemos ir turi darbui
su pastaraja reikalingg programine jranga (tokia programiné jranga ORYO perduodama Saliy tarpusavyje suderintu
formatu).

VeZéjas jsipareigoja:

5.5.1. Tinkamai naudotis Sistema (pagal jam paaiskintg Sistemos naudojimosi tvarka bei sglygas), nepazeisti ORYO

jvardintos arba Sutartyje numatytos naudojimosi Sistema (jskaitant jos atskiras sudedamasias dalis) tvarkos.

5.5.2. Taksi veikla vykdyti ir taksi paslaugas teikti savanoriskai pasirinktu jam priimtinu laiku.

5.5.3. Taksi paslaugy teikimo metu laikyti jjungty Technine jrangg su jjungtu ekranu ir aktyvia eTAKSI aplikacija.

5.5.4. Nedelsiant priimti ir aptarnauti per Sistemg gaunamus Klienty taksi uzsakymus. Tuo tikslu atlikti visus Sistemos
naudojimosi instrukcijoje numatytus veiksmus bei tinkamai suteikti taksi paslaugas.

5.5.5. Vezti Klientg j jo pageidaujama vietg trumpiausiu keliu arba paties Kliento nurodytu marsrutu.

5.5.6. Uztikrinti Klienty, veZzamy taksi, saugumg ir kultlringg aptarnavima. Paslaugy teikimo metu VeZéjas turi bati
nepriekaistingai apsirenges.

5.5.7. Matomoje automobilyje vietoje turéti taksi vairuotojo kortele, kurioje nurodyti Sutarties Priede Nr. 1 nustatyti taksi
tarifai, vezéjo rekvizitai ir priklijuota vairuotojo nuotrauka.

5.5.8. Turéti kompetentingos institucijos iSduotg leidima vezti keleivius lengvuoju automobiliu taksi.

5.5.9. Uztikrinti, kad taksi automobilis atitiktu Techninius motoriniu transporto priemoniy ir jy priekaby reikalavimus,
patvirtintus Valstybines keliu transporto inspekcijos prie Susisiekimo ministerijos virSininko 2008 m. liepos 29 d.
jsakymu Nr. 2B-290.

5.5.10. Turéti taksi salono priekyje keleiviams gerai matomoje vietoje jrengty, Valstybinés mokesciy inspekcijos prie
Lietuvos Respublikos finansy ministerijos nustatyta tvarka teritorinéje valstybinéje mokesciy inspekcijoje (toliau —
VMI) VeZéjo vardu jregistruoty (apie tai pazymint taksometro registracijos liudijime), techniskai tvarkinga,
metrologi$kai patikrintg, turinti nustatytg patikros Zymenj taksometrg Sis jtaisas turi valdyti i$orine Sviesine
signalizacija, Zenkle-plafone, kuri rodytu automobilio uZimtuma: taksi uZimtas - Zenklas-plafonas neapsviestas,
taksi laisvas — Zenklas plafonas apsviestas. Jei taksometras naudojamas su spausdintuvu, jis turi bati prijungtas taip,
kad jo nesant arba jam veikiant netinkamai taksometras turi neveikti.

5.5.11. Turéti pramoniniu bldu pagamintg Zenklg-plafong su uzraSu TAKSI, kuris turi biti nuimtas eksploatuojant
automobilj, kai juo neteikiamos taksi paslaugos.

5.5.12. Vezéjo automobilis turi bati apipavidalintas pagal ORYO nustatytus reikalavimus, taciau nepazeidziant Keleivinio
keliu transporto priemoniy apipavidalinimo nuostaty, patvirtinty Lietuvos Respublikos susisiekimo ministerijos
1998 m. vasario 12 d. jsakymu Nr. 55, reikalavimus.

5.5.13. ORYO turi teise savo sagskaita pagaminti ir Vezéjui pateikti reklamines priemones, susijusias su taksi iSkvietimu, o
VeZéjas jsipareigoja jas panaudoti pagal jam paaiskinta tvarka.

5.5.14. Laikytis Lietuvos Respublikos susisiekimo ministro 2012 m. sausio 27 d. jsakymu Nr. 3-80 patvirtinty Keleiviu
vezimo lengvaisiais automobiliais taksi taisykliy bei visy Lietuvos Respublikoje galiojanciu jstatymy ir kity teisés
akty nuostaty. VeZzéjas garantuoja ORYO ar treciajai Saliai nuostoliy atlyginima, jei Vezéjas nesilaikyty jstatymuy,
teises akty reikalavimy ir dél to blty pateikti kokie nors reikalavimai ar pradéti procesiniai veiksmai.

5.5.15. Jokiais bidais ar priemonémis nebandyti sutrikdyti Sistemos ar jos atskiry daliy veikimo.

5.5.16. Pazeidus auksciau einan¢iame punkte numatytg jsipareigojima, Vezéjas privalo pilnai atlyginti visas ORYO patirtas
su tokiu auksciau einan¢iame papunktyje jvardintu paZzeidimu susijusias islaidas, reikalingas tinkamam Sistemos
veikimui atstatyti arba uztikrinti.

5.5.17. Pasibaigus Sutarties galiojimui ar jai nutrikus, jokiomis aplinkybémis nesinaudoti Sistema ir sunaikinti visas su
Sistema susijusias bylas i§ savo turimos techninés jrangos bei sunaikinti/istrinti visas turimas ldentifikacines
priemones.

5.5.18. Neatskleisti jokiy identifikaciniy duomeny, reikalingy darbui su Sistema (pavyzdZiui, bet neapsiribojant,
prisijungimo prie Sistemos vartotojo vardo, slaptazodzio ir panasiai), jokiems tretiesiems asmenims bei imtis visy
jmanomy saugumo priemoniy, kad tokiy duomeny (jskaitant Identifikacines priemones) nesuZinoty jokie tretieji
asmenys.



5.6.

5.5.19. VeZéjas neturi teisés be iSankstinio ORYO suderinimo perleisti jokiai treciai Saliai Sutartimi jam suteikty teisiy bei
jsipareigojimy.

5.5.20. Vezéjas neturi teisés (ir neturi teisés leisti kam nors kitam) kopijuoti, keisti/analizuoti apgrazos inZinerijos (reverse
engineer) budu jokios Sistemoje naudojamos programinés jrangos ar jos pagrindu kurti iSvestinius darbus, taip pat
dekompiliuoti (detalesnés analizés bidu) ar kitaip stengtis suZinoti Sistemoje naudojamos programinés jrangos ar
kurios nors jos dalies iSeitinius kodus.

5.5.21. ORYO nustacius, kad VeZéjas nevykdo arba netinkamai vykdo Sutartyje nustatytus jsipareigojimus, VeZzéjas moka
ORYO nustatytg dydZio (taCiau ne daugiau kaip 500 EUR) baudg uZ kiekvieng tokj atvejj. Netesyby (delspinigiy,
baudy) sumokéjimas neatleidzia Saliy nuo atitinkamy jsipareigojimy jvykdymo, iskyrus teisés aktuose numatytus
atvejus.

5.5.22. Jei dél Vezéjo neteiséto veikimo ir/ar neveikimo ORYO ir/ar tretieji asmenys patyré Zalg (nuostolius), Vezéjas
jsipareigoja nedelsiant, taciau ne véliau kaip per 15 (penkiolika) dieny nuo atitinkamo prasymo gavimo, visiskai
kompensuoti ORYO ir/ar treciyjy asmeny patirtg Zalg (nuostolius).

5.5.23. Tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir galiojanciuose Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

ORYO jsipareigoja:

5.6.1. Klientui teikti kokybiskas (atitinkancias Sutartyje jvardintus reikalavimus) paslaugas.

5.6.2. Neatidéliotinai savo galimybiy ribose Salinti Sistemos veikimo sutrikimus (Sistemos veikimo klaidas, netikslumus).

5.6.3. Savo saskaita viesinti informacijg apie teikiamas taksi paslaugas, vykdyti reklamines kampanijas, siekiant pritraukti
daugiau klienty.

5.6.4. Teikti Vezéjui informacija ir /ar dokumentus, batinus Sutar¢iai vykdyti.

5.6.5. Tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir galiojanciuose Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

SUTARTIES GALIOJIMAS IR NUTRAUKIMAS

6.1.
6.2.
6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.
6.8.

6.9.

Sutartis jsigalioja nuo jos pasiraSymo momento ir galioja neterminuotai.

Sutartis galioja iki pilno Saliy Sutartimi prisiimty jsipareigojimy jvykdymo.

Jeigu kuri nors Sios Sutarties nuostata tapty negaliojancia dél priestaravimo imperatyvioms jstatymy nuostatoms ar dél
kity priezasciy, tai neatleis Saliy nuo jy jsipareigojimy vykdymo ir, jeigu teisiSkai jmanoma, Salys privalés déti visas
pastangas, kad pasiekty tikslus, kurie ekonominiu poZidriu bty artimiausi tokiose nuostatose numatytiems tikslams.
Tokiu atveju Salys turi susitarti pakeisti netinkama nuostatg ekonominiu pozidriu artimiausia nuostata ir tai jforminti
rastu.

Nutraukus Sutartj, lieka galioti Sutarties nuostatos, susijusios su atsakomybe bei atsiskaitymais tarp Saliy pagal $ig Sutartj,
taip pat visos kitos Sios Sutarties nuostatos, kurios, kaip aiskiai nurodyta, iSlieka galioti po Sutarties nutraukimo arba turi
islikti galioti, kad baty visiskai jvykdyta Si Sutartis.

Salis turi teise vienaSaliskai nutraukti Sutartj, jeigu kita Salis paZeidé Sutart;.

Siuo atveju Vezéjas (jeigu Sutartis nutraukiama ORYO iniciatyva) neatleidziamas nuo atsakomybeés atsiskaityti uz jam pagal
Sutartj suteiktas Paslaugas.

Bet kokiu atveju nutraukus sutartj, Vezéjo sumokéti pinigai uz nepanaudotus taskus néra grazinami.

ORYO bet kuriuo metu gali nutraukti Sutartj, jei
6.8.1. ORYO privalo tai padaryti pagal jstatymus (pvz. jei Paslaugy teikimas yra arba tampa neteisétas);

6.8.2. ORYO nustoja teikti Paslaugas mieste, kuriame Vezéjas veikia;

6.8.3. Vezéjas, ORYO vertinimu, netinkamai teikia paslaugas treciosioms Salims, t.y. pavyzdziui, bet neapsiribojant, Vezéjo
teikiamos treciosioms 3alims taksi paslaugos yra nekokybiskos, neatitinka jprasty Siy paslaugy suteikimui keliamy
standarty ir panasiai;

6.8.4. Vezéjas nesilaiko ORYO nustatytos Sistemos naudojimosi tvarkos;

6.8.5. Kai Vezéjas bankrutuoja arba yra likviduojamas, sustabdo dkine veiklg arba jstatymuose ir kituose teises aktuose
numatyta tvarka susidaro analogiska situacija;

6.8.6. Kai Vezéjui panaikinamas ar sustabdomas kompetentingos institucijos iSduotas leidimas vezti keleivius lengvuoju
automobiliu taksi;

6.8.7. Vezéjui pakeitus jo nustatytus taksi paslaugy tarifus.

Bet kuri Salis gali dél bet kokiy priezasciy (jy nejvardindama) nutraukti Sutart] apie tai pranesusi kitai Saliai.

KITOS NUOSTATOS
7.1. Siai Sutarciai, jos aiskinimui ir i jos kylan¢ioms teisems ir pareigoms taikoma Lietuvos Respublikos teise.
7.2. Sutartis sudaroma lietuviy kalba, dviem lygiaverciais identi$kais egzemplioriais, kiekvienai Saliai pasiliekant po viena.

7.3.

Bet kokie Sutarties pakeitimai ir papildymai galioja, jei yra sudaryti rastu ir Saliy tinkamai pasirasyti.



7.4. Sutartis yra bendras abiejy Saliy sutarimo rezultatas, todél jos nuostatos turi bati aiskinamos kiekvienos i$ Saliy atzvilgiu
vienodai.

7.5. Visi Sutarties Saliy su Sutartimi susije tarpusavio pranesimai pateikiami ratu emiau nurodytais adresais arba kitu adresu,
kurj viena Sutarties Salis yra pranesusi kitai Sutarties Saliai. Informacija, perduota elektroniniu pastu, prilyginama
pranesimui rastu tuo atveju, jei informacija gaunanti Salis patvirtino, kad pranesimas gautas.

7.6. Jeigu keiciasi Sutartj pasirasiusiy Saliy juridiniai adresai ar kiti rekvizitai, Salys privalo nedelsiant apie tai informuoti viena
kitg. Salis, nejvykdZiusi $io reikalavimo, negali reikiti pretenzijy ar atsikirtimy, kad kitos Salies veiksmai, atlikti pagal
paskutinius jai Zinomus rekvizitus, neatitinka Sutarties sglygy arba, kad ji negavo pranesimy, siysty pagal tuos rekvizitus.

7.7. Vykdydamos Sutartj Salys vadovaujasi geros valios principu. Visi gincai, kylantys dél Sutarties vykdymo yra sprendziami
deryby keliu. Tuo atveju, jei tokiu bidu ginco i§spresti nepavyksta, bet kurios Salies valia jis sprendZiamas Lietuvos
Respublikos teisés akty nustatyta tvarka.

7.8. Salys susitaria, kad visi gin¢ai, nesutarimai ar kitokie reikalavimai, kylantys i§ Sutarties ar su ja susije, teismo tvarka bus
sprendziami pagal ORYO buveinés vietg (adresg).

7.9. Salis atleidZiama nuo atsakomybeés u? Sutarties nejvykdyma, jei ji jrodo, kad Sutartis nejvykdyta dél nenugalimos jégos
aplinkybiy veikimo. Aplinkybés, kurios yra laikomos nenugalimos jégos aplinkybémis, yra nurodytos Lietuvos Respublikos
civiliniame kodekse ir 1996 m. liepos 15 d. Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu Nr. 840 patvirtintose Atleidimo
nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisyklése.



